Сурдуковская С.В. 

Формирование грамотности чтения учащихся профильной школы 
как условие повышения качества образования
(управленческий проект)

В современных условиях качество образования является важной характеристикой, определяющей конкурентоспособность образовательного учреждения.  Непрерывное повышение требований к современному человеку актуализирует  проблему качества образования. Школа погружает ребенка в сегодняшний мир культуры, при этом главная цель обучения – подготовить школьника к жизни в условиях жизни завтрашнего дня, которые предъявят  к выпускнику школы иные требования, заставят действовать в новых ситуациях. В соответствии с запросами современного информационного общества выпускники должны:
· гибко адаптироваться в меняющихся жизненных ситуациях, самостоятельно приобретать новые знания;

· критически мыслить, грамотно работать с информацией;

· быть коммуникабельными, контактными в разных социальных группах;

· самостоятельно  работать над развитием собственной грамотности, интеллекта, культурного уровня.

Новый взгляд на качество образования подразумевает достижение школой  иных обязательных результатов. В Концепции нового поколения     стандартов (Стандарта-2008) говорится о том, что «измеримой станет вся структура образовательных достижений: информированность, функциональная грамотность и предметные компетенции. Соответственно: знания, умение их  применять в учебных ситуациях, использование знаний в неучебных ситуациях, связанных с реальной жизнью»
. 
    
Одной из актуальных инновационных целей общего образования является достижение функциональной грамотности. К наиболее актуальным параметрам функциональной грамотности относят в настоящее время грамотность языковую, грамотность чтения, компьютерную (информационную), правовую, гражданскую, финансовую, экологическую, а также профессиональные и специальные аспекты. Особое место занимает так называемая деятельностная грамотность: способность ставить и изменять цели и задачи собственной деятельности, осуществлять коммуникацию, реализовывать простейшие акты деятельности в ситуации неопределенности.

Чтение текста, в котором находит свое выражение человеческий опыт (опредмеченная культура), является одним из самых распространенных видов деятельности людей, а понимание текста ( важнейшем его компонентом. Грамотность чтения ( способность человека к пониманию письменных текстов и рефлексии на них, к использованию их содержания для достижения собственных целей, развития знаний и возможностей, для активного участия в жизни общества. Овладение  умением грамотного  чтения и осмысления текстов  выдвигается на первый план среди всех других способностей обучающихся  к моменту окончания школы, определяющих уровень  функциональной грамотности. Обучение способам адекватного   понимания текста, не только учебного, является одной из актуальных педагогических задач в современной образовательной ситуации.  

Значение проблемы адекватного  понимания  текста особенно усиливается сейчас, в условиях  резкого увеличения объема информации, которая должна быть переработана и осмыслена. Увеличение этого объема требует умения быстро и эффективно воспринимать и обрабатывать информацию. Формирование грамотности чтения ( одна из  актуальных задач школьного образования. Под компетентностью (грамотностью) чтения в исследовании PISA понимается способность понимать тексты различного рода в их высказываниях, намерениях и формальной структуре, приводить их в связь в более широким жизненным контекстом, быть в состоянии использовать для различных целей в соответствии с предметом, вычленять из текста нужную информацию в соответствии с заданной целью. Согласно концепции этого исследования, именно грамотность (или компетентность) чтения является базовой способностью для самостоятельного обучения и для полноценного участия в жизни современной информационной цивилизации. Даже для усвоения математических способностей компетентность чтения является базисной.

          
С 2005-06 учебного года коллектив гимназии развивается в режиме эксперимента по апробации муниципальной модели профильного обучения, реализуя проект «Создание многопрофильного учреждения повышенного уровня образования». Участие в муниципальном эксперименте предполагает отношение к профильному обучению как эффективному средству повышения качества образования, обеспечения его непрерывности, формирования готовности к компетентному решению учащимися практических и жизненных задач. 

Образование в школе с профильным обучением призвано обеспечить функциональность школьных знаний, их применимость в жизни и будущей профессиональной деятельности, максимальную эффективность выпускника школы на этапе его перехода в другие социальные институты, адаптацию  выпускников школы  к жизни в обществе, формирование потребностей к самообразованию, саморазвитию. 
 Проверка адекватности восприятия текста старшеклассниками в разных аспектах (понимание основной идеи, смысловой структуры текста, понимание и запоминание факторов и оценок, логической связи между суждениями и др.), проведенная по методике международного исследования PISA и на основе анализа результатов ЕГЭ (2003-2006), позволила определить уровень сформированности основных навыков грамотного чтения: умения выделить главную мысль из текста; находить заданную информацию в тексте, понимание связности и последовательности событий. 

Анализ заданий, выполненных по методике PISA, позволил  выделить у учащихся «дефициты», связанные с работой с текстами:

· неумение самостоятельно работать с различными видами информации;

· неумение сформулировать проблему;

· затруднения с кратким и последовательным изложением собственных мыслей;

· несформированность различных типов чтения;
· отсутствие опыта и навыка работы с текстами разных типов: бытовых, научно-популярных, публицистических.

По результатам исследования PISA эти навыки грамотного читателя сформированы лишь у 45-60% российских школьников старших классов.  

Проведенная в гимназии диагностика навыков грамотного чтения по материалам PISA актуализировала проблему формирования функциональной грамотности у учащихся IX-XI классов, поскольку выявлены затруднения при работе с текстами более чем у половины старшеклассников, вовлеченных в исследование. Именно несформированностью навыков грамотного чтения можно объяснить и трудности при работе с текстами в процессе выполнения учащимися X классов учебно-исследовательской работы или написания реферата:
· выявление «ключевых» мыслей исходного текста;

· понимание концептуального содержания текста  (школьники затрудняются отделить фактуальную информацию от концептуальной);

· ориентация в общей композиции текста (определение границы вступления, основной части, заключения);

· выделение логико-смысловой канвы текста, т.е. понимание системы изложения автором текста информации в целом, а также ход развития каждой отдельной мысли;

· лаконичное и адекватное представление основной информацию, без переноса в свой текст содержания исходного текста целиком.

Неумение понимать тексты, «взаимопрояснять контексты», входить в диалог с авторами  проявляется практически на любом уроке. В ходе посещения уроков выявлены наиболее типичные и повторяющиеся затруднения учащихся:
1) воспроизводят (пересказывают тексты), не понимая смысла;
2) «выхватывают» отдельные отрезки, более знакомые или привлекающие их внимание, и выдают их за понимание всего текста;

3) произвольно сжимают, сокращают текст, искажая его смысл;

4) приписывают тексту смыслы, игнорируя контекст.

    
О подобных затруднениях писал Л.С.Выготский: «В принципе, обучение, творчество и понимание – это синонимы. Их дифференциация связана с неудовлетворительной организацией обучения (а возможно, и всей человеческой деятельности), которое может быть, например, ориентировано на запоминание и повторение, даже на зубрежку, а не на понимание».

Анализ результатов ЕГЭ 2003-06 гг. подтверждают остроту проблемы: по данным Минобразования РФ от 35 до 51% учащихся не справляются с заданием по определению главной мысли текста, что свидетельствует о несформированности коммуникативной  компетентности.

А между тем в стандартах языкового образования, выражающих потребность современного общества в качественном языковом образовании, конкретизированы требования к результатам образования выпускников школ: 

· умение осознанно бегло читать тексты различных стилей и жанров;

· использование различных видов чтения; 

· умение выявлять в тексте  и характеризовать авторскую позицию;

· умение выделять и формулировать, сравнивать, анализировать, оценивать и сопоставлять, выражать свое отношение к проблематике текста;

· умение понимать чужую точку зрения и отстаивать свою.
Очевидно, что чтение-понимание, умение интерпретировать текст ( ведущие общеучебные умения, необходимые школьнику в дальнейшей деятельности, несформированность которых затруднит получение полноценного профессионального образования для выпускников гимназии. Задача формирования функциональной грамотности и ее параметров – грамотности чтения, информационной грамотности – имеет непосредственное отношение к формированию коммуникативной  и информационной компетентностям  как показателям результативности профильной школы.

«Новая грамотность – грамотность чтения» предполагает наличие элементов образования, которые составляют информационную и коммуникационно-технологическую основу для достижения разных целей. Ее можно представить следующим образом: чтение – нахождение информации посредством поиска, производимого в письменных источниках, наблюдения, сбора и т.п.; письмо – установление гиперсвязей в гиперсреде между всеми типами информации и ее носителей.
Усвоение информации («знаний») вне их функционального аспекта, т.е. применения для решения учебных и жизненных проблем, вне их влияния на развитие личностных черт, способностей, характера  вне формирования системы ценностей и жизненной позиции личности не может считаться эффективным.

Характер педагогической деятельности в современных условиях должен определяться новыми, уже закрепленными в образовательном стандарте целями. Стандарт устанавливает «личностную ориентацию содержания образования, деятельностный характер образования, направленность содержания образования на формирование общих учебных умений и навыков, обобщенных способов учебной, познавательной, коммуникативной, практической, творческой деятельности, на получение учащимися опыта этой деятельности». 

Текст как главное средство в сфере общественной коммуникации, как культурный фонд национальной значимости не является сегодня главной единицей обучения. Проблема, на наш взгляд, заключается в необходимости осмысленного отношения педагога к результатам и содержанию преподавания, определения  педагогической позиции и способов ее реализации в соответствии с актуальными целями и задачами  образования.

Именно деятельность по освоению текста (а точнее организация диалога с текстом) может и должна стать основой совершенствования уровня грамотности чтения, соответственно формирования информационной и коммуникативной компетентности, помочь ребенку стать грамотным в широком смысле этого слова. 
Овладение  школьниками рациональными приемам восприятия и переработки информации, содержащейся в текстах различного характера в зависимости от содержания и коммуникативной задачи, существенно повлияет на эффективность учебных занятий, которая будет выражена в ином (отличном от настоящего) качестве освоения предметного знания.
Приемы понимания текста и их целенаправленное освоение невозможно в рамках отдельных областей знаний. Ярко выраженный междисциплинарный характер проблемы требует конструктивного взаимодействия различных предметностей (как гуманитарного, так и естественнонаучного цикла). 

Возможности для развития грамотности чтения имеет практически каждая учебная дисциплина, поэтому целесообразно это делать совместными усилиями и согласованными действиями практически всех педагогов-предметников. 

В связи с эти общая цель проекта ( создание условий, чтобы результаты деятельности коллектива гимназии соответствовали социальным тенденциям, запросам гражданского общества, личности, государства. 

Конкретизируем цель следующим образом:
· открыть и освоить приемы понимания текста и обеспечить возможность их целенаправленного формирования в условиях  преподавания различных дисциплин; 
· апробировать совокупность средств, приемов  и методов формирования грамотности чтения в процессе  преподавания как базовых, так и профильных предметов, обосновать педагогические, организационно-управленческие условия их успешного применения;
· обеспечить формирование оптимального уровня грамотности учащихся;
· способствовать повышению профессиональной компетентности учителей посредством организации теоретических, разработческих семинаров, методических советов, педагогических мастерских и мастер-классов по теме проекта и привлечения учителей к участию в них.

  

Обозначим задачи проекта:

· углубить и развить понимание таких параметров функциональной грамотности, как грамотность чтения, информационная грамотность;

· обосновать выбор педагогических условий, способствующих формированию грамотности чтения и информационной грамотности;
· описать способы (алгоритмы, модели) создания или доработки педагогических текстов-заданий по работе с текстом, обеспечивающие его понимание, и соответствующие  критерии оценивания выполненных  заданий.

   
В результате реализации проекта предполагаем достижение следующих результатов: 


♦ описание апробированных способов и методов педагогической деятельности по формированию и развитию навыков грамотного чтения и информационной грамотности;


♦ обоснование перечня педагогических, организационно-управленческих условий применения совокупности средств и методов формирования и развития грамотности чтения и информационной грамотности в процессе  изучения базовых и профильных дисциплин. 

♦ трансформация первоначального педагогического опыта по совершенствованию грамотности чтения и информационной грамотности в новое качество процесса и  результатов образовательного процесса в профильной школе.
Реализация проекта предполагает три этапа, каждый из которых имеем свое уникальное содержаниеэ

I этап (2006-07 учебный год).  Постановка и актуализация проблемы. Диагностика уровня грамотности чтения по материалам PISA. Интерпретация результатов диагностики грамотности чтения старшеклассников. Изучение литературы, освоение теории, проясняющей предмет деятельности; формирование понятийного аппарата (понимание текста, сущность понятия грамотное чтение  и его признаков, сущность понятий информационная культура, информационная грамотность и их составляющих). Изучение приемов понимания текста и возможностей их целенаправленного формирования. Информирование педагогов о существующих описанных в литературе подходах к содержанию обучения, ориентированных на совершенствование навыков грамотного чтения и развитие информационной грамотности. Продвижение идеи в педагогическом сообществе. Получение первичной экспертизы по поводу актуальности проблемы и направления работы ОУ. Определение круга педагогов, заинтересованных в разработке проблемы и идеи Проекта. Разработка планов  реализации проекта по этапам.

Систематизация отрефлексированного педагогического опыта обучения способам адекватного   понимания текста. 

Анализ образовательных технологий, обеспечивающих возможности формирования грамотного чтения и информационной грамотности: содержательный компонент и процессуальный компонент (особенности применения методов и средств обучения, организационные формы образовательного процесса, управление образовательным процессом). Выбор образовательных технологий, способствующих овладению учащимися рациональными способами восприятия, переработки текста и применения информации как на репродуктивном, так и  на продуктивном и творческом уровнях.
II этап (2007-08 учебный год). Выявление через педагогическую рефлексию приемов и методов формирования грамотного чтения и введение их в практику для апробации и последующей коррекции. Создание условий для освоения педагогами современных образовательных технологий (например, технологии развития критического мышления при чтении и письме). Диагностика уровня сформированности  навыков чтения (по Безруких М.М.). Интерпретация результатов диагностики. Поиск варианта комплексной диагностики грамотности чтения.  Разработка алгоритмов работы с текстом для учащихся. Подбор или разработка элективных курсов, ориентированных на работу с текстом. Обучение педагогов различным приемам  организации работы с текстом на уроке. Отслеживание путем систематических наблюдений по специально разработанной программе фактов введения в практическую деятельность учителей методов и приемов, позволяющих развивать навыки грамотного чтения. Фиксация появления в  учебной деятельности учащихся формируемых умений и навыков работы с текстами через специально разработанные диагностические материалы. Диагностика изменения качества усвоения предметного знания. Получение доказательной базы для оценки степени успешности реализации проекта. Фиксация изменений технологической составляющей педагогической деятельности на основе рекомендаций, почерпнутых из научных источников,  и рефлексивного анализа собственной деятельности. 

Обогащение складывающейся системы приемов и методов формирования компонентами, возникающими в процессе поиска  осмысливаемыми и развиваемыми через организуемую рефлексию. Поиск или разработка  критериев для оценки понимания текста. Создание учебных пособий, включающих педагогические тексты-задания. Участие в конференциях разного уровня по тематике деятельности, активное представление опыта.
III этап (2008-09 учебный  год). Изменение педагогами технологии преподавания на основе рефлексивного анализа собственной деятельности и с учетом рекомендаций, почерпнутых из научных источников и опыта коллег. Обогащение программ и содержания учебных предметов за счет использования новых текстов-заданий. Проведение проблемно-целевого анализа результатов, полученных в ходе реализации проекта. Внедрение и распространение результатов, полученных на предыдущих этапах. Обмен продуктами инновационной деятельности внутри педагогического коллектива. 

� Заявление Ковалевой Г., заместителя директора ФИПИ, заведующей Центром оценки качества образования Института содержания и методов образования РАО.
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